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KERKESE PER KOMPENSIM - DEME PRONE

Filiali
Uné i poshté nénshkruari , me numér personal né letérnjoftim
, pronari i objektit/paluajtshmérisé , me adresé
, me numér telefoni dhe adresé e-maili
Deklaroj se mé ka ndodhur rasti né objektin/paluajtshmériné time me

adresé té lartshénuar.

Rasti ka ndodhur me daté

Pérshkrimi i rastit:

Démet e shkaktuara:

Dokumentacioni i bashkéngjitur késaj kérkese éshté:

Parashtruesi i kérkesés Vendi ,
me daté

(Emér, mbiemér, nénshkrim)

SIGMA VIENNA INSURANCE GROUP SH.A. DEGA NE KOSOVE
Adresa: Aktash, Rr. Edmond Hoxha, Nr. 27, Prishtiné, Republika e Kosovés
e-mail: info@sigma-ks.net tel: +383 (0) 38 246 301 web: www.sigma-ks.net



SIGMA Vs

VIENNA INSURANCE GROUP

Mbrejmi s g b vlers /

PELQIM PER DHENIEN, RUAJTJEN, PROCESIMIN DHE TRANSFERIMIN E TE DHENAVE
PERSONALE

Me vullnetin tim té liré jap pélgimin shprehimor gé Sigma Vienna Insurance Group Sh.A. Dega Kosové (me tutje referuar
edhe si "“Kompania”) té marré, ruajé, pérpunojé&, procesojé dhe transferojé té dhénat e mia personale dhe té dhénat e
ndjeshme personale (biometrike, gjenetike, shéndetésore) né formé elektronike dhe/ose té shtypur pér géllimet e
specifikuara mé poshté:

- pér aplikimet e mia pér té gjitha shérbimet apo produktet e sigurimit;

- pér té gjithé procesin e shitjes dhe marrjes né sigurim, si dhe IEshimin e policés/ave té sigurimit dhe menaxhim té
policave té mia té sigurimit;

- pér vlerésim dhe trajtim té kérkesave pér démshpérblim, ku mund edhe té kérkojé dhe té marré informacion lidhur
mé té dhénat e mia personale apo té ndjeshme personale té€ nevojshme pér trajtimin e kérkesave té mia pér
démshpérblim nga palé té treta gé disponojné kéto té dhéna si p.sh. institucione mjekésore/shéndetésore, kompani
té tjera sigurimesh, kompani té ndryshme shérbimesh dhe asistence si vlerésues té licencuar pér ekspertiza dhe té
tjera;

- pér vlerésim dhe trajtimit té ¢farédo kérkese tjetér;

- pér té kryer marketing té drejtpérdrejté pér produktet dhe shérbimet e Kompanisé;

- pér té mé kontaktuar pérmes postés, telefonit, SMS-ve, postés elektronike ose mijete té tjera, né pérputhje me
udhézimet e mia té dhéna né Kompani.

Gjithashtu, konfirmoj se uné jam informuar dhe udhézuar gé Kompania do té€ mbledhé, ruajé dhe pérpunojé té dhénat
e mia personale né formé elektronike dhe/ose té shtypur vetém pér géllimin pér té cilin jané mbledhur dhe vetém pér
kohézgjatjen e kérkuar me legjislacionin pérkatés né fuqi.

Uné jam informuar pér té drejtat e mia né lidhje me té dhénat e mia personale, si¢ éshté e drejta: gé té njihem me té
dhénat personale dhe té dhéna té ndjeshme personale (biometrike, gjenetike, shéndetésore); pér gasje né té dhénat e
mia personale; pér té korrigjuar, ndryshuar dhe/apo fshiré té dhénat e mia personale; pér té kufizuar pérpunimin; té
njoftohem pér shkelje té té€ dhénave té€ mia personale; pér transferimin e té dhénave; pér té kundérshtuar pérpunimin
e té dhénave personale ose pér té rregulluar vendimmarrjen e automatizuar nga Kompania; té paragesé njé ankesé né
Agjenciné pér Informim dhe Privatésis€; pér té térhequr pélgimin tim né ¢do kohé.

Po ashtu, autorizoj Kompaniné gé té transferojé té dhénat e mia personale tek palét e treta gé kérkohen ose nevojiten
pér ekzekutimin e transaksionit ligjor té kontraktuar ose té réné dakord midis meje dhe Kompanisé€, duke pérfshiré por
duke mos u kufizuar ndonjé anétar té Grupit Vienna Insurance Group, ndonjé pale té treté, si dhe kompanie dhe/ose
institucioni tjetér, pérfshiré né vende té treta, né pérputhje me ligjet né fuqi.

Uné gjithashtu jam informuar se Kompania ka zyrtarin pérgjegjés pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe se jam
udhézuar gé cdo céshtje e shgetésim timin lidhur me té dhénat personale mund ta adresoj né ¢do kohé pérmes adresés
elektronike: mbrojtjaetedhenavepersonale@sigma-ks.net

Deklaroj se jam i vetédijshém pér faktin se e drejta e térhegjes nga ky pélgim nuk ndikon né ligishmériné e pérpunimit
té kryer né bazé té pélgimit té dhéné para térhegjes sé tij.

Me nénshkrimin e kétij dokumenti, uné e konfirmoj gé e kam lexuar dhe kuptuar térésisht pélgimin tim té lartshénuar
gé éshté i garté, i dallueshém, i kuptueshém dhe vullnetarisht e autorizoj Sigma Vienna Insurance Group SH.A. Dega
Kosové (Kompaniné) pér té mbledhur, ruajtur, pérpunuar dhe bartur té& dhénat e mia personale, si¢ éshté paraparé mé
lart né kété pélgim dhe né pérputhje me Ligjin Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale.

Emri dhe mbiemri: , Nénshkrimi

Nr. Personal né dok. identifikues: Data: |/ / Vendi:
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