SIGMA Vs

VIENNA INSURANCE GROUP ,‘.ér clme afe d:j*f . wilere .[

w

Sinjalizimi

Kompania Sigma Vienna Insurance Group Sh.A. Dega né Kosové ka té aprovuar Kodin Etik
dhe zbaton legjislacionin né fuqi, specifikisht Ligjin Nr. 06/L-085 Pé&r Mbrojten e
Sinjalizuesve.

NEg zbatim & legjislacionit né fuqi, Kompania ka té eméruar Zyrtarin pérgjegjés pér Sinjalizim,
i cili njeh dhe zbaton praktikat mé t& mira dhe né pérputhshméri pér kété fushé dhe trajtohen
rastet e sinjalizuara t& lidhura me shkelje t& perceptuara té fushave ligjore (pérfshiré
parandalimi 1 abuzimit t& tregut, ligji i konkurrencés, mbrojtja e privatésisé dhe e t€ dhénave
personale, korrupsioni, ligji i punés si dhe pastrimi i parave dhe financimi i terrorizmit).

Né Sigma Vienna Insurance Group Sh.A. Dega né Kosové, raportet mbi perceptimet e
shkeljeve mund té dorézohen pérmes kanaleve t& ndryshme té komunikimit, né€ secilin rast né
pérputhje me dispozitat ligjore né fuqi.

Secili rast sinjalizimi i pranuar do t€ trajtohet né ményré profesionale dhe garanton mbrojtjen
e konfidencialitetit dhe t&¢ dhénave personale (pérfshiré identitetin e tyre nése kérkohet t& ruhet
anonimiteti).

Raportimi mund t€ realizohet né kanalet ¢ komunikimit si né& vijim:

Raportimi me e-mail:
sinjalizuesit(@sigma-ks.net

Raportimi pérmes postimit:
Sigma Vienna Insurance Group Sh.A. Dega né Kosové
Aktash, Rr. Edmond Hoxha, Nr. 27, 10000 Prishting, Republika e Kosovés

Gjithashtu, raportimi anonim mund t& béhet pérmes kutisé s&€ ankesave/ kérkesave, e vendosur
né Zyrén Qendrore t& Kompanisé Sigma Vienna Insurance Group Sh.A. Dega né Kosové
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